
Informacja dla osób niesłyszących lub słabosłyszących 

 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Tuplicach uprzejmie informuje, że ustawa o języku migowym 

i innych środkach wspierających komunikowanie się (Dz. U. z 2017r. poz. 1824 ze zm.) 

wprowadziła nowe sposoby komunikowania się osób niesłyszących lub słabosłyszących z 

urzędami administracji publicznej. 

W związku z powyższym Ośrodek informuje, że do dyspozycji osób niesłyszących lub słabo 

słyszących są obecnie 4 następujące sposoby kontaktu z naszą instytucją, można: 

1. napisać pismo/złożyć wniosek na adres: Ośrodek Pomocy Społecznej, ul. Parkowa 

17.  68-219 Tuplice; 

2. wysłać wiadomość e-mail na adres: ops@tuplice.pl; 

3. skontaktować się telefonicznie przy pomocy osoby przybranej na numer telefonu: 

690 641 926; 

4. skontaktować się osobiście z osobą przybraną zgłaszając się w siedzibie przy ulicy 

Parkowej 17 w Tuplicach w godzinach urzędowania, (w przypadku korzystania przez 

osoby uprawnione z pomocy tzw. osoby przybranej, czyli osoby, która ukończyła 16 lat 

i została wybrana przez osobę uprawnioną w celu ułatwienia porozumiewania się z 

osobą uprawnioną i udzielenia jej pomocy w załatwieniu spraw, wizyta w siedzibie 

Ośrodka nie musi być wcześniej uzgadniana) 
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