Zatacznik Nr 2 do Zarzadzenia
Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej
w Tuplicach z dnia 18.11.2020 r.

Zasady realizacji ushugi wsparcia dla Senioréow w ramach
Programu ""Wspieraj Seniora™

I. Podstawa prawna programu

Podstawa prawng funkcjonowania Programu "Wspieraj Seniora" jest rozporzadzenie Ministra
Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
stanu epidemii /Dz.U poz. 491/ oraz art.17 ust.2 pkt. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o
pomocy spotecznej (Dz.U. z 2019 roku, poz.1507, z p6z.zm.) tj. podejmowanie innych zadan z
zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy. W okresie
obwigzywania pandemii za takg potrzebe¢ nalezy uzna¢ dziatania na rzecz ochrony Senioréw w

wieku 70 lat i wigcej przed zakazeniem Covid-19.

Il. Cel programu

Celem realizacji programu przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Tuplicach jest organizacja
1 realizacja ustugi wsparcia Seniorow w wieku 70 lat 1 wigcej, w wyjatkowych 1 uzasadnionych
przypadkach ponizej 70 roku zycia, zamieszkalym na terenie gminy Tuplice, ktorzy w
obowigzujacym stanie epidemii zdecyduja si¢ na pozostanie w domu i nie s w stanie np.

poprzez wsparcie rodziny zabezpieczy¢ sobie artykulow podstawowej potrzeby.

I11. Adresaci programu

1. Program adresowany jest do:

a/ os6b w wieku 70 lat i wiecej, ktore pozostang w domu w zwigzku z zagrozeniem zakazeniem
Covid-19,

b/ w szczegbdlnych przypadkach osob ponizej 70 roku zycia, jesli istnieje brak mozliwosci
zapewnienia niezbednych potrzeb wynikajgcych ze stanu zdrowia oraz sytuacji rodzinnej

1 spotecznej tej osoby.



2. Wsparcie w ramach realizacji programu "Wspieraj Seniora” nie przystuguje osobie, ktora

korzysta z ustug opiekunczych badz specjalistycznych ustug opiekunczych.

IV. Zakres przedmiotowy programu

1. Ushuga wsparcia polega na dostarczaniu Seniorom zakupdéw, zgodnie ze wskazanym przez
Seniora zakresem, obejmujacym artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuty spozywcze,
srodki higieny osobistej, leki.

2. Usluga wsparcia polegajagca na dostarczaniu Seniorom zakupéw jest dla nich nieodplatna,
Senior ponosi tylko koszty zwiazane z zaplanowanymi przez Niego zakupami.

3. Przyznanie ustugi wsparcia w ramach programu nie jest uzaleznione od dochodu oraz nie
wymaga przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego 1 wydania decyzji administracyjne;.

4. Program jest realizowany w okresie od 18 listopada 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku.

5. Ocena stanu sytuacji i udzielenia wsparcia osobie potrzebujgcej nalezy do decyzji Osrodka
Pomocy Spotecznej w Tuplicach.

6. Bezposrednim realizatorem Programu jest Os$rodek Pomocy Spotecznej w Tuplicach,
koordynatorem Kierownik Os$rodka a usluga wsparcia realizowana jest tylko przez

pracownikow Osrodka.

V. Sposoéb realizacji programu

1. Kontakt Seniora w sprawie wsparcia moze nastgpi¢ poprzez:

a/ kontakt telefoniczny Seniora z ogoélnopolska infolini¢ uruchomiong w ramach programu
Solidarno$ciowy Korpus Wsparcia Senioréw — 22 505 11 11,

b/ kontakt telefoniczny Seniora bezposrednio z Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Tuplicach
pod numerem 690 341 926 w godzinach pracy Osrodka:

- poniedzialek w godz. 7.00 — 17.00

- od wtorku do czwartku w godz. 7.00 — 15.00

- pigtek w godz. 7.00 — 13.00

oraz w sytuacjach szczegolnych w godzinach popotudniowych do godz. 18.00 pod numerem
690 341 975,

c/ kontakt nawigzany przez pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Tuplicach z Seniorem.
2. Z Seniorem skontaktuje si¢ telefonicznie tylko Pracownik Osrodka Pomocy Spolecznej w

Tuplicach, ktory zweryfikuje zgtoszenie, wypelni Karte zgloszenia i realizacji ustugi wsparcia



w ramach programu "Wspieraj Seniora", stanowigce]j zatgcznik do niniejszych Zasad i ustali
termin realizacji ustugi wsparcia.

3. Przed dokonaniem zakupdw Senior przekazuje pienigdze osobie realizujgcej ustuge oraz liste
potrzebnych rzeczy.

4. Po wykonaniu zakupdéw, osoba realizujgca ustuge przekazuje Seniorowi zakupiony towar
wraz z paragonem i rozlicza si¢ pozostatych pieni¢dzy, badz Senior doptaca brakujaca kwote.
5. Zakupy niezbednej zywnosci, srodkow czystosci oraz lekow odbywaja si¢ tylko na terenie
gminy Tuplice.

6. Realizacja organizacji ushugi wsparcia przez O$rodek Pomocy Spotecznej w Tuplicach
odbywa si¢ od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Osrodka

7. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach np. potrzeba wykupu przepisanych niezbgdnych
lekoéw ustluga moze by¢ zrealizowana réwniez w godzinach popotudniowych do godz. 18.00
lub w soboty do godz. 11.00.

8. Zgloszenia, ktore wptywaja na infolini¢ w weekendy przez system CAS rozpatrywane beda
od poniedziatku.

9. Usluga wsparcia Seniora realizowana jest jednorazowo lub systematycznie,

w zaleznosci od potrzeb osoby starszej oraz organizacji dziatan ustalonych przez Osrodek.



