I. Czas realizacji Programu ,,Wspieraj Seniora”

Program realizowany jest od 1 stycznia 2021 r. do 31 marca 2021 r. z mozliwoscia
wydtuzenia jego realizacji o kolejne miesigce z uwagi na utrzymujacy si¢ stan epidemii na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

I1. Ogdlne zasady realizacji Programu ,,Wspieraj Seniora”

Wsparcie dla seniorow Gminy Tuplice, ktorzy ukonczyli 70 lat, bedzie polegac na zrobieniu
im zakupow, w szczegolnosci artykutéw spozywczych, srodkow higieny osobistej, lekow.

W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach wsparciem moze by¢ objeta osoba ponizej 70
roku zycia

By skorzysta¢ z programu i otrzymac¢ wsparcie, seniorzy beda musieli zadzwoni¢ pod numer
ogolnopolskiej infolinii 22 505 11 11 lub bezposrednio do Osrodka Pomocy Spotecznej w
Tuplicach, dzwonigc pod numer 690 341 926 w godzinach urzedowania:

- poniedzialek w godz. 7.00 — 17.00

- od wtorku do czwartku w godz. 7.00 — 15.00

- piatek w godz. 7.00 — 13.00

- w godzinach popotudniowych do godz. 18.00 pod numer 690 341 975.

Zgloszenia senioréw odbierane bedg pie¢ dni w tygodniu od poniedziatku do pigtku od
godziny 7.00 do 18.00. Zgloszenia, ktore wplywaja przez infolinic w weekendy,
rozpatrywane beda od poniedziatku.

Z. programu nie moga skorzysta¢ osoby posiadajace decyzje o przyznaniu uslug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych.

I11. Zasady udzielenia wsparcia w formie zakupow

Zakupy dokonywane beda tylko przez pracownikow Osrodka Pomocy Spolecznej w
Tuplicach.

Zgltoszenie otrzymane z ogodlnopolskiej infolinii jest weryfikowane przez pracownika
socjalnego poprzez kontakt telefoniczny.

Pracownik w rozmowie telefonicznej potwierdza dane seniora i ustala zakres pomocy tzn.
list¢ 1 termin dostawy zakupdow.

Zakupy beda realizowane w godzinach pracy Os$rodka. W szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach np. pilny zakup lekow, pomoc moze by¢ udzielona po godzinach urzedowania,
jednak nie pdzniej niz do godz. 19.00.



Platnosci za zakupy dokonuje senior z wiasnych srodkow, po uprzednim przekazaniu w
formie zaliczkowej pienigdzy pracownikowi, ktory zrobi zakupy. Rozliczenie za zakupy
nastgpi na podstawie paragonu.

Blizsze informacje mozna uzyska¢ pod numerami telefonow:

690 341 926 1 690 341 975



